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RESUMO

Este trabalho de concluséo de curso teve como objetivo propor uma solucdo para um
problema levantado ao analisar a forma de recuperagdo da informacdo das publicacdes do
Diério Oficial da Unido. O sistema atual impde a necessidade de interacdo do usuario com o
sistema de busca disponibilizado no portal da imprensa, o que nem sempre é possivel para o
usuario por varios motivos como, por exemplo, indisponibilidade para acessar o sistema ou,
até mesmo, por se tratar de uma atividade cansativa. Como solucdo para este problema foi
proposto e desenvolvido um sistema capaz de recuperar tais informac6es sem a necessidade
de interacdo com o usuario. Apos o usuario realizar o cadastro no sistema e cadastrar a
consulta que deseja, 0 sistema pesquisa diariamente todas as publica¢cdes do Diario Oficial da
Unido, e caso alguma informagéo relevante seja encontrada, o usuario sera notificado. Todo
este processo ocorre automaticamente sem a necessidade da interacdo com o usuério. Para
alcangar os objetivos foi necessario a analise do problema, levantamento dos requisitos do
sistema proposto como solucdo, definicdo da arquitetura do sistema e elaboracdo do caso de
uso. Apos o processo de desenvolvimento e realizacdo de testes, o0 sistema apresenta-se
estavel e cumprindo com o seu objetivo, tornando-se assim de grande valia para 0s usuarios

interessados nas publicac¢6es do Diario Oficial da Unido.

Palavras chave: Diario Oficial da Unido. Crawler. Sistema de Recuperacdo da Informacéo.
Indexacéo.
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ABSTRACT

This work presents a solution to help people to obtain information from the official
journals published by the Federal Brazilian Government. Nowadays, in order to have access
to articles on a given subject the user needs to access the system and run a query providing the
related key words. So, if someone needs to be informed as soon as possible when a
determined piece of information is published, he/she needs to access and query the system on
a daily basis. In this work we provide a solution to help these users. Instead of having to
access and query the system every day, the user accesses our solution and provides the query
he/she is interested into. Our system is then responsible for executing the queries provided by

the users and as soon as a query retrieve some results the system notifies the user about the
results.

Keywords: Official Gazette. Crawler. Information Retrieval System. Indexing.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo apresenta a motivacdo para o desenvolvimento deste, 0s seus objetivos
gerais e especificos, a metodologia utilizada para o alcance dos objetivos e a estrutura do
trabalho.

1.1 MOTIVACAO

Este subtopico apresenta uma breve introducdo sobre Diarios Oficiais e o problema de

pesquisa levantado.

1.1.1 INTRODUCAO SOBRE DIARIOS OFICIAIS

Os Diarios Oficiais (D.O.) sdo o principal meio utilizado por 6rgdos Municipais,
Estaduais e Federais para tornar publicas suas a¢des e notificar cidaddos sobre assuntos de seu
interesse em relacdo a esses orgdos. O portal da Imprensa Nacional, responsavel pela

publicacdo do Diario Oficial da Unido (D.O.U) descreve sua misséo da seguinte forma:

“A missdo fundamental da Impressdo Régia era, assim como € atualmente com
a Imprensa Nacional, publicar os atos oficiais do Governo que se instalou no
Rio de Janeiro em 7 de marcgo de 1808.”

(Em: <http://portal.in.gov.br/ascom/imprensal/a-imprensa-nacional>. Acesso
em: 22 janeiro 2013.)

Os jornais sdo importantes para que todos tenham acesso as decisdes tomadas pelos
administradores publicos, tomando-se assim, ciéncia de todos os atos do governo, servindo

como uma ferramenta oficial de transparéncia pablica.

Existem trés instancias de Diarios Oficiais, organizados de acordo com a abrangéncia de

suas publicacoes,

1. Diario Oficial da Uni&o
O Diéario Oficial da Unido é conhecido através da sigla DOU e nele se
encontram atos realizados e divulgados pelos administradores publicos

federais.



2. Diario Oficial do Estado
Possui a sigla DOE, e apresenta os atos realizados pelos administradores

publicos estaduais.

3. Diério Oficial do Municipio
E, por fim, o Diéario Oficial do Municipio, que possui a sigla DOM e
onde sdo divulgados os atos realizados pelos administradores publicos

municipais.

1.1.2 PROBLEMA DE PESQUISA LEVANTADO

As informagdes publicadas nos Diarios Oficiais sdo de interesse publico,
principalmente as que se encontram no Diario Oficial da Unido, ja que as informagdes la
publicadas ndo se restringem ao interesse de populagdo de uma cidade ou estado, mas sim ao
interesse de toda a populacao do pais.

No portal da Imprensa Nacional geralmente sdo realizadas trés tipos de publicacdes, o
Diario Oficial da Unido, os Suplementos, e o jornal do TRF Primeira Regido, sendo o Diario
Oficial da Unido normalmente dividido em sess@es, que recebem o nome de DOU1, DOU2 e
DOUs.

O DOUL refere-se a leis, decretos, resolucdes, instru¢cBes normativas, portarias, e
outros atos normativos de interesse geral. O DOU2 refere-se a atos de interesse da
administracdo publica federal. Por fim o DOU3 refere-se a contratos, editais e avisos
ineditoriais.

A busca por uma informacdo nestas publicacbes ndo é uma tarefa trivial, pois a
guantidade de paginas de cada um desses jornais ou sessdes varia, e podem chegar a conter
mais de 1000 paginas cada.

O site disponibiliza uma ferramenta de busca onde o usuario informa em um campo de
texto a informacdo que deseja que seja pesquisada, a ferramenta, por sua vez, informa em qual
pagina e jornal a informacéo foi encontrada. Apesar de eficaz para encontrar uma informacéo
nas paginas das publicacdes, a ferramenta depende da solicitacdo do usuario. Sendo assim, se

um determinado usuario deseja saber, por exemplo, se seu nome foi mencionado em algum



Diério Oficial ele deve acessar diariamente o sistema de busca do referido diario e fazer uma
pesquisa por seu nome.

Essa caracteristica acaba dificultando ou atrasando a tomada de ciéncia dos usuarios
sobre uma publicacdo de seu interesse, pois, ele pode, por algum motivo, estar indisponivel
para realizar a consulta ou esquecer-se de consultar o diario por um periodo de tempo.

Observando este cenério, torna-se clara a necessidade de um sistema que auxilie a
populacdo na recuperacdo das informacgdes publicadas no Diario Oficial da Unido. Pretende-
se desenvolver um sistema que sera capaz de baixar diariamente as publicacdes do Portal da
Imprensa Nacional, e realizar pesquisas nestas publicacdes. O sistema, que recebera 0 nome
de Observador Diario, devera disponibilizar um site onde o usuério sera capaz de se cadastrar,
e ao realizar o login no sistema, 0 usuario poderé realizar o cadastro dos textos que deseja que
sejam pesquisados. De posse desses textos de pesquisa, 0 sistema podera realizar buscas
diariamente nas publicacGes baixadas e, caso seja encontrada alguma informacéo relevante na

pesquisa, informar ao usuario através de seu e-mail cadastrado.

1.2 OBJETIVO GERAL

O objetivo deste trabalho é desenvolver um sistema que facilite 0 acesso da populagéo a
publicacbes de seu interesse no Diario Oficial da Unido, automatizando as pesquisas e
realizando notificagdes, dessa forma, invertendo o fluxo de informagbes no acesso ao

conteudo.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Anélise de bibliotecas e frameworks para a implementacdo de sistemas de recuperacao
da informacéo.

e Analisar técnicas de inversdo de fluxo no acesso a informacéo.

¢ Identificar requisitos funcionais e nao-funcionais para solucéo proposta.

e Desenvolvimento um sistema para 0 monitoramento do Diario Oficial da Unido.

e Avaliar o sistema desenvolvido através de um experimento prético.



1.4 METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos serd utilizada a metodologia a seguir:

e Andlise do problema identificado no acesso a informacdo dos Diarios Oficiais da
Uni&o.

e Levantamento de informacdes sobre indexacédo e recuperacéo da informacao.

e Definigdo dos requisitos funcionais e ndo-funcionais e dos de casos de uso.

e Definigdo do modelo arquitetural do sistema.

e Desenvolvimento do sistema.

1.5 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O restante do trabalho esta organizado da seguinte forma:

e Capitulo 2 — Fundamentagéo Teorica.

Este capitulo apresenta um breve resumo sobre sistemas de rastreamento web e
de sistemas de indexacdo e recuperacdo da informacdo, conceitos estes que
servem como base para a criacdo dos dois principais componentes do sistema

proposto como solucéo para o problema levantado.

e Capitulo 3 — Andlise do Cenario Atual e Definicdo da Solucédo

Este capitulo analisa a atual forma de acesso ao Jornal do Diario Oficial da

Unido e define uma solucao para resolucao do problema levantado.

e Capitulo 4 — Tecnologias

Neste capitulo serdo levantadas as necessidades tecnoldgicas do sistema para o
seu desenvolvimento, levando em consideracdo que a linguagem escolhida para
o0 desenvolvimento do sistema € a Java, pois e uma linguagem robusta, segura,
independente de plataforma e possui frameworks e bibliotecas que atendem a
todas as necessidades do sistema proposto como solucdo do problema de

pesquisa levantado.



e Capitulo 5 — Desenvolvimento do Sistema

Este capitulo apresenta os requisitos funcionais e ndo funcionais do sistema, o
diagrama de caso de uso, a arquitetura completa do sistema e o design de alto
nivel dos componentes do sistema, acompanhados da descricdo de seu

funcionamento.

e Capitulo 6 — Avaliacdo do Sistema

Este capitulo apresenta uma andlise do sistema em desenvolvimento,
apresentando seu estado atual e suas pendéncias, e o resultado apresentado pelo

sistema apds um experimento pratico.

e Capitulo 7 — Concluséo

Este capitulo apresenta as consideracdes finais sobre o trabalho, analisando o
problema e a solucdo proposta, se 0s objetivos foram alcangados, problemas
enfrentados durante a elaboragéo da solugéo e possiveis melhorias na solucéo do

problema.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo esté dividido em dois subtdpicos e apresenta um breve resumo explicativo
sobre dois temas que servirdo como base para a criacdo dos dois principais componentes do

sistema proposto como solugéo.

2.1 SISTEMAS DE RASTREAMENTO WEB

Crawlers, que em inglés significam rastreadores, também conhecidos como Spiders ou
Bots, séo sistemas capazes de percorrer a rede formada pelos hyperlinks encontrados nas
paginas da web. Ao acessar uma pagina da web, o Crawler, além de coletar o contetdo
considerado relevante, extrai os seus hyperlinks para serem acessados posteriormente,
repetindo 0 mesmo processo para cada pagina acessada.

Segundo Aires (2005, p.166) um Crawler pode ser compreendido como um programa
que visita cada pagina ou as paginas representativas de cada site da Web que deseja estar
disponivel para busca, e as “I€” utilizando os hiperlinks para descobrir o endereco de outras
paginas.

Segundo (SILVA e MOURA, 2002, p.4) uma representacdo da coleta de paginas de um
Web Crawler e sua arquitetura tipica podem observados nas figuras 1 e 2 respectivamente.

O Web Crawler € o nome dado ao Crawler que tem como fungéo suprir bancos de dados

dos sistemas de busca da web.

URLs Iniciais

r = A-u»“”__‘,,,_
J URLs a visitar

Proxima URL

T ,

Coletar pagina |

v

T URLs visitadas

Extrair URLS |/

Figura 1 — Representacdo de um Web Crawler



Paglnas coletadas
RequisigOes @

Base de Paginas

HTTP
URLs a coletar
Escalonador
URLs extraidas de
URLs

Iniciais Novas Visitadas
Figura 2 - Arquitetura Tipica do Web Crawler

Um Web Crawler tipico segue algumas convengdes bem definidas. Inicialmente ele
possui uma lista de URLS, de posse dessas URLS ele inicia o processo de visitas, ao visitar a
primeira URL da lista ele realiza a coleta da pagina e a salva em um banco de dados, apos
realizar esse processo ele adiciona a URL na lista de URLs visitadas e em seguida extrai da
pagina visitada as URLs dos hyperlinks para outras paginas. Esse processo € repetido
utilizando as préximas URLs da lista de URLSs iniciais, e ao chegar ao fim da lista, se inicia a
visita das URLSs contidas na lista de URLs a visitar.

Segundo Henrique (2011, p. 7), existem trés tipos de componentes basicos em um Web
Crawler, sendo eles o Fetcher, que é o responsavel por coletar as paginas da web a partir de
um conjunto de URLSs iniciais e salva-las em um repositorio de paginas, o Extrator, que é
responsavel por extrair as URLs de dentro das paginas que foram adicionadas no repositorio
de paginas e por fim o Verificador de Unicidade, que realiza a unificacdo das URLS, ou seja,
verificar se as URLs se repetem, e caso se repitam, exclui uma das URLs contidas no
repositorio de URLS.

Um sistema Crawler ndo se destina apenas a obtencdo de conteddos de paginas web,
como é o caso dos Web Crawlers, podendo também ser projetado para um dominio
especifico, ou seja, o Crawler pode ser desenvolvido para atender uma necessidade especifica
de acordo com o propdsito da aplicacdo na qual ele sera inserido, como por exemplo, um
Crawler pode ser utilizado em uma aplicacdo para monitorar uma pagina de vale refeicdo, e

notificar o usuario, informando a data e o valor da disponibilizacdo do préximo saldo, neste



caso o Crawler ndo teria a estrutura citada anteriormente no exemplo, mas sim apenas uma
URL inicial, que seria da pagina que ele teria que monitorar.

Tomando como base, para um exemplo, 0 sistema proposto, serd necessaria a
implementacdo de um Crawler que devera acessar, durante os dias Uteis, uma URL que
direcionard o Crawler para a pagina, do Portal da Imprensa Nacional, que exibe as
publicacdes do dia em que estd sendo executado 0 acesso. Dessa pagina o Crawler devera
extrair informacdes que sdo relevantes para o sistema, como a quantidade de paginas que as
publicaces possuem e 0 nome das publicagdes que foram disponibilizadas neste dia. Estas
informacbes sdo importantes, pois serdo utilizadas, em um momento posterior, para a
construgdo das URLs que servirdo para realizar o download dos arquivos publicados. As
URLs sdo comuns para todos os jornais, contendo apenas algumas divergéncias que sé&o
passadas por parametros, como 0 numero do jornal, que sdo nameros pré-definidos, como por
exemplo, 1, 2, 3, 20, 1000, 1010, onde cada um destes nimeros representa um dos tipos de
jornais publicados, e 0 nUmero das paginas dos jornais, que varia de 1 até o valor de paginas
que a publicacdo possui, sendo assim, sabendo a quantidade de paginas de uma publicagéo,
basta substituir o valor do nimero da pagina no parametro que sera possivel ter acesso a
pagina do Portal da Imprensa Nacional que exibe esta pagina do jornal. Tendo acesso a estas
paginas do Portal da Imprensa Nacional, o Crawler sé precisa coletar a URL do arquivo PDF
que sera utilizada para realizar o download do arquivo, e utilizar o nome do arquivo coletado

anteriormente para salvar o PDF.

2.2 SISTEMAS DE RECUPERACAO DA INFORMACAO

Estamos vivendo em meio a era da informacdo. Isso significa que nos dias atuais a
informagdo ¢ o “item” mais importante que podemos ter. Somos bombardeados por
informacGes em todos os momentos, podemos perceber que até em casos especificos,
encontrar uma informacao relevante é algo dificil, por exemplo, é muito dificil encontrar um
trecho especifico de um texto que vocé leu ha cerca de um ano em um livro guardado na
estante ou encontrar a receita de um bolo em um livro que vocé leu ha alguns meses.

Para resolver problemas como estes citados anteriormente, existem os sistemas de
recuperacao da informacéo.

Segundo (AIRES, 2005, p.8) a Recuperacdo da Informacdo (RI) é a tarefa de encontrar
itens de informacdo relevantes para uma determinada necessidade de informacdo expressa
pela requisicdo de um usuario atraves de consulta e disponibiliza-los de uma forma adequada

a esta necessidade.



Ainda Segundo (AIRES, 2005, p.8) um RI pode ser classificado de acordo com o tipo

de informag&o que ele recupera como mostra a tabela abaixo:

CLASSIFICAGCAO DE UM SISTEMA DE RECUPERACAO DA INFORMAGAO
TIPO DO RI INFORMACAO RECUPERADA
RI Textual ou Documental Recuperacdo de Texto
RI Visual Recuperacado de Imagens e Videos
RI de Audio Recuperacio de Audio
RI Multimidia Recuperacdo de Dados Multimidia

Um sistema de recuperacdo da informacdo é um sistema capaz de realizar uma busca
para um usuario e lhe trazer informacGes relevantes. Este tipo de sistema trabalha com o
armazenamento e recuperacao de objetos de dados, geralmente texto.

Segundo Gey, citado por (CARDOSO, 2000, p.1) um Sistema de Recuperacdo da

Informacao pode ser estruturado como mostra a figura 3.
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Figura 3 - Estrutura de um Sistema de Recuperacéo da Informacéo



Analisando esta estrutura podemos entender o funcionamento de um SRI. Inicialmente o
sistema tem acesso a uma série de documentos que passam por um processo chamado de
indexacéo.

A indexacdo € o processo pelo qual o sistema cria um indice baseado no contedo de
arquivos de texto. Estes indices sdo criados através de técnicas como a do “indice invertido”
que, segundo AIRES (2005, p.15), é uma técnica baseada em uma lista de palavras-chave
onde para cada palavra-chave existem links indicando os documentos onde esta palavra esta
contida.

Segundo Ferneda (2003, p.16) durante a indexacdo sdo extraidos conceitos do
documento através da andlise de seu conteudo e traduzidos em termos de uma linguagem de
indexacgdo, tais como cabecalhos de assuntos, tesauros, etc. Esta representacdo identifica o
documento e define seus pontos de acesso para a busca e pode também ser utilizada como seu
substituto.

Ferneda (2003, pl17) afirma que no processo de indexacdo automatico € possivel a
utilizacdo de filtros que eliminam palavras de pouca significagdo (stop words). Como
exemplo, podemos utilizar, na lingua portuguesa, filtros que ignorem as palavras como “o, a,
em, de, para, por”, pois sdo repetidas constantemente durante a criacdo de frases, e
influenciariam negativamente na relevancia do texto pesquisado. Os filtros também servem
para normalizar os termos reduzindo-os a seus radicais em um processo conhecido como
stemming.

Apo0s o processo de indexacao de arquivos, torna-se possivel a realizacdo de buscas em
cima dos arquivos indexados. Para se realizar uma busca é necessario informar um parametro
de busca, e este parametro passara por um processo de especificagdo da consulta, neste
processo a consulta passa por uma filtragem, semelhante a que ocorre no processo de
indexacdo, onde sdo eliminadas as palavras de pouca significacao e ocorre a normalizacdo dos
termos.

Apos a realizacdo da busca, segundo AIRES(2005, p.12), costuma-se retornar um
conjunto de citacdes de documentos relevantes para a consulta. As citagdes podem conter, por
exemplo, titulos, nome de autores, trechos do texto que contém o termo da consulta, data em
que o documento foi publicado, ha quanto tempo o documento esta disponivel no sistema,
resumo, localizacdo fisica ou eletrénica do documento.

Podemos perceber que um sistema de recuperacdo da informacdo se encaixa como um

componente necessario para o0 sistema proposto, pois servira para indexar os documentos
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baixados pelo Crawler e para realizar as consultas cadastradas pelo usuario, trazendo como

retorno o documento e pagina onde o dado foi encontrado.
3 ANALISE DO CENARIO ATUAL E DEFINIQAO DA SOLU(;AO

Este capitulo esta dividido em dois subtopicos onde em Diario Oficial da Unido é feita
uma analise da atual forma de acesso as publicacbes dos Diarios Oficiais no Portal da
Imprensa Nacional e em Definicdo de Solugdo para o Problema Levantado é proposta uma

solugéo para o problema de pesquisa levantado.

3.1 DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Para chegarmos a uma solucéo viavel para o problema apresentado, devemos entender
0S passos necessarios para se ter acesso ao Diario Oficial da Unido no portal da Imprensa
Nacional.

O Diério Oficial da Unido é publicado durante os dias Uteis da semana. Para se ter
acesso as publicacBes, na pagina inicial do portal, existe um formulario de busca chamado
Leitura de Jornais, neste formulario existem algumas checkboxes, que sdo campos em
formato de pequenas caixas que podem ser marcados clicando com o mouse em cima deles,
estes campos devem ser selecionados para indicar sobre qual jornal o usuario deseja que seja
feita a pesquisa, e entre as opgdes disponiveis estdo o checkbox denominado “Todos”, que
indica que a busca aconteca para todos os jornais, o “DOU1” que indica que a busca aconteca
no Diério Oficial da Unido Sesséo 1, assim como o0s checkboxes DOU2 e DOU3 indicando a
sessdo 2 e 3, o checkbox “DJUnico” que indica a busca do Diario da Justiga, porém, este esta
descontinuado desde 1° de janeiro de 2001, e por fim o checkbox eDJF1, que indica que a
busca aconteca no Diario da Justica Federal da 1% Regido. Também existe no formulario trés
campos de texto, onde podem ser digitada as datas do periodo em que deve ser feita a
pesquisa, onde o campo “Data Inicio” indica que a pesquisa deve trazer os jornais publicados
desde esta “Data Inicio” informada, o campo de texto “Data Fim” indica que a pesquisa deve
trazer jornais publicados até¢ a “Data Fim” informada, ¢ o campo “Ano” indica o ano das
publicacbes que devem ser trazidas ao se realizar a pesquisa.

Ao realizar a consulta, o usuario é direcionado a uma pagina de resultado. Nesta pagina

0 usuario tem acesso a uma tabela informando o nome do jornal, a sua edicdo, a data de
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disponibilizacdo, a data de publicacdo e, por fim, a quantidade de paginas que o jornal
contém.

Ao clicar em qualquer desses campos, 0 usudrio é direcionado para a pagina de exibigdo
do jornal escolhido. Nesta tela é exibida apenas uma pagina do jornal por vez, e o jornal pode
ser percorrido a gosto do usuério.

3.2 DEFINICAO DE SOLUCAO PARA O PROBLEMA LEVANTADO

Analisando esse cenario, percebe-se que a primeira necessidade do sistema é possuir um
mecanismo capaz de encontrar e descarregar os arquivos PDFs publicados no portal da
Imprensa Nacional, pois, desta forma, o sistema terd acesso a qualquer informacgéo que possa
ser considerada relevante ao usuério.

A primeira necessidade do sistema se encaixa no conceito de Crawler, uma ferramenta
capaz de percorrer paginas da web e extrair dela dados ou informacgdes relevantes.

No caso do sistema proposto, sera necessaria a obtencdo de informagdes das
publicac6es do Diario Oficial da Unido durante os dias Uteis da semana, dias estes em que as
publicacbes sdo realizadas. O Crawler utilizara inicialmente uma URL obtida através da
observacdo da URL gerada pelo formulario de consulta de jornais do Portal da Imprensa
Nacional, chamado “Leitura de Jornais. Para a obtencdo da URL inicial foi observado a URL
gerada quando se selecionava, no formulario, o checkbox “Todos”, que indica que deseja que
todos os jornais sejam retornados na consulta, e indicava-se nos campos de “Data Inicio” e
“Data Fim” com o dia ¢ o0 més atual, € no campo “Ano” o ano atual. A URL gerada nesta
consulta apresenta um padrdo, onde os campos selecionados no formulario sdo passados
através de parametros, dessa forma, o sistema poderd modificar estes pardmetros quando
necessario, como 0s parametros de data, informando sempre a data atual ao acessar esta URL.
Ao acessar a URL inicial o Crawler é direcionado para a pagina que exibe o resultado da
consulta, apresentando as publicagdes realizadas entre a “Data Inicio” e “Data Fim”
informadas. Nesta pagina o Crawler deve extrair algumas informacdes relevantes, como a o
nome das publicacGes e a quantidade de paginas de cada uma delas e as URLS para acessar a
pagina de exibi¢do das paginas dos jornais. As URLSs sdo padronizadas contendo parametros
de nimero do jornal, que sdo nimeros fixos e indicam qual jornal devera ser exibido, e
nimero da pagina do jornal que varia de 1 até o nimero de paginas que a publicacdo possui.

Acessando estas URLS e substituindo o namero do jornal e de suas paginas, é possivel

ter acesso a todas as paginas de exibicdo das publicagdes, e assim, extrair delas o link do PDF
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que sera utilizado posteriormente para salva-lo, com o nome do jornal que foi obtido
anteriormente e o nimero da pagina indicado na URL.

A segunda necessidade do sistema é extrair o conteudo dos PDFs para que seja possivel
realizar a recuperacdo da informacédo desejada pelo usuario.

Esta necessidade se enquadra no conceito de sistema recuperacdo da informacéo, onde o
sistema, de posse dos documentos, realiza o0 processo de indexacdo, e dessa forma torna-se
apto a realizar pesquisas sobre informacdes relevantes sobre os documentos indexados através
de parametros de consulta.

O sistema proposto devera ter acesso aos parametros de consulta cadastrados pelos
usuarios. A forma de cadastro destes parametros se dara através de um site, onde 0 usuério
poderd se cadastrar informando alguns dados pessoais como e-mail, que sera utilizado
posteriormente para notificacdes e para a realizagdo do login, a senha e seu nome. De posse
desses parametros, o sistema devera realizar consultas sobre os arquivos de indice, obter os
resultados das consultas, gerar respostas, e caso as consultas retornem algum dado relevante,
informar 0s Usuarios.

A forma de disponibilizacdo da informagdo aos usuarios ocorrera através de um e-mail
de notificacdo. O usuario também sabera se sua pesquisa foi encontrada acessando sua pagina
inicial no site do sistema. Dessa forma o usuario tera acesso a informagdo que deseja sem ser
necessario acessar diariamente o Portal da Imprensa Nacional para realizar consultas,
resolvendo dessa forma o problema de pesquisa levantado, invertendo o fluxo da informacao
através da automatizagdo das pesquisas.

Obtemos assim as trés necessidades basicas do sistema, um Crawler para a obtencdo das
URLSs e realizacdo do download das publicagdes, um Indexador para indexar o contetido dos
PDFs das publicacdes e realizar pesquisas sobre estes indices, e um Cliente de E-mail que
servira para notificar os usuarios e para funcées basicas do site do sistema, como confirmacéo
de cadastro e recuperacdo de senhas esquecidas, porém, os trés componentes necessitam
trabalhar em conjunto para que a necessidade do usuario seja suprida, sendo assim, o sistema
necessita de um componente que coordene as atividades principais dos trés componentes
citados, fazendo com os trés trabalhem prestando servico para este, que sera o Gerenciador de
Atividades.

Analisando o problema e a solucdo proposta, chegamos a conclusdo de que para a
resolucdo do problema de pesquisa levantado, o sistema devera conter 0s seguintes

componentes:
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Um componente Gerenciador de Atividades que sera responsavel por coordenar
todas as atividades realizadas pelo Crawler, pelo Indexador e pelo Cliente de E-
mail.

Um Crawler que seré responsavel por, durante os dias Uteis da semana, visitar o
portal da Imprensa Nacional e baixar todos os arquivos do Diario Oficial da
Uni&o publicados.

Um Indexador que sera responsavel pela indexacdo da informacdo contida nos
arquivos baixados pelo Crawler e pela realizagdo pesquisas sobre os arquivos
indexados.

Um Banco de Dados que sera responsavel por armazenar os dados cadastrados
pelos clientes através do site, como suas informacdes pessoais e as consultas que
deseja que o sistema realize, sendo utilizado pelo Gerenciador de Atividades
para obtencdo das consultas, que serdo utilizadas como parametro ao chamar o
Indexador para realizar as pesquisas sobre os indices.

Um Cliente de E-mail, que sera utilizado pelo Gerenciador de Atividades para
notificar os usuarios quando uma informacgdo relevante for encontrada, e
também pelo site para a notificagbes como confirmacdo de cadastro e
recuperacao de senhas.

Um Servidor Web para a disponibilizacdo do sistema web.

Um sistema web para a realizacdo dos cadastros dos clientes e para o cadastro

dos par@metros de busca.

4 TECNOLOGIAS

Este capitulo é dividido em seis subtdpicos, onde sdo apresentadas as necessidades

tecnoldgicas de cada em componente do sistema. A linguagem de programacéo escolhida para

o desenvolvimento do sistema foi a Java, pois ja € uma linguagem consolidada no mercado, é

considerada segura, robusta, independente de plataforma e apresenta bibliotecas e framworks

que atendem a todas as necessidades da aplicacdo proposta como solucéo.
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4.1 NECESSIDADES TECNOLOGICAS DO CRAWLER

A

O Crawler é um sistema ou script que “1€” o contetido de uma pagina web e realiza
alguma acdo com estes dados obtidos, como armazena-los ou trata-los, porém, em um
Crawler tipico, a acdo geralmente tomada é, a de obtencdo de hyperlinks contidos nas paginas
para armazena-los em uma lista de URLS que serdo visitadas futuramente, e 0 armazenamento
do conteldo da pagina em um banco de dados.

No caso do sistema proposto, para que o Crawler funcione de forma satisfatoria, ele
deverd ler o conteido de alguns componentes especificos contidos nas paginas que ele ira
visitar, como o contetdo da tabela de resultados, onde s&o exibidos os resultados da consulta
realizada inicialmente através de uma URL obtida através da observagdo da URL gerada pelo
formulério de pesquisa de jornais, contido na pagina inicial do Portal da Imprensa Nacional.
Outra atividade do Crawler € ler o contetdo do componente que exibe o PDF na pagina de
exibicdo das publicacdes, pois é através deste componente que o Crawler podera extrair a
URL que dara acesso ao PDF, utilizando-a posteriormente para realizar os downloads das
publicacdes.

Para auxiliar nesta atividade, existe uma biblioteca Java chamada de JTidy. Esta
biblioteca é capaz de analisar a sintaxe de uma pagina web e informar a qualidade da
formatacdo de seu conteldo, tornando assim o processo de corre¢do do conteddo HTML uma
tarefa mais facil.

Através de uma interface DOM, o JTidy € capaz de capturar e retornar o contetido de
tags HTML especificas, facilitando assim o trabalho de leitura do conteudo de uma pagina,

extraindo mais facilmente as informacdes relevantes para o sistema.

JTidy é uma versdo Java do HTML Tidy, um verificador de sintaxe HTML e
de agradavel visualizacdo do contetdo. Como o seu primo ndo-Java, o JTidy
pode ser usado como uma ferramenta de limpeza de HTML mal formatado ou
defeituoso. Além disso o JTidy prové uma interface DOM para o documento
que esta sendo processado, que efetivamente Ihe da a possibilidade de usar o
JTidy como um conversor DOM para 0 HTML do mundo Real.

(Em: < http://jtidy.sourceforge.net/>. Acesso em: 23 janeiro 2013.)
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Com a utilizacdo do JTidy o Crawler seré capaz de obter o contetido de tags especificas
das paginas, incluindo as que contem dados especificos do jornais, como, nome e quantidade
de péginas, que sdo informagdes importantes para a descarga dos arquivos.

4.2 NECESSIDADES TECNOLOGICAS DO INDEXADOR

A indexacdo do conteldo das publicacdes, obtidas pelo Crawler, é a tarefa mais
importante de todo o sistema pois dela depende o seu bom funcionamento e o alcance do
objetivo final, que é reconhecer, com seguranca, se o conteido cadastrado para pesquisa pelo
usuario foi encontrado em alguma das publicacdes, e caso tenha sido, notificar o usuério
através de um e-mail e da exibicdo na pagina inicial do usuario ao acessar o site e realizar o
login no sistema.

A linguagem Java dispde de uma poderosa biblioteca disponibilizada pela Apache para

a indexacéo e recuperacédo de informac6es chamada Lucene.

“A biblioteca Apache Lucene é um motor de busca de texto de alto
desempenho escrito inteiramente em Java. Esta tecnologia é adequada
para quase todas as aplicacdes que precisam de uma completa busca de
texto, especialmente multi-plataforma.”

(Em: <http://lucene.apache.org/core/>. Acesso em 24 jan. 2013.)

Com a utilizacdo da biblioteca Lucene o sistema tera a capacidade de realizar a
indexacdo e a busca do contetdo das publicac@es baixadas pelo Crawler, porém, para realizar
a indexacdo garantindo que as palavras serdo indexadas corretamente, é necessario realizar
um tratamento no conteldo dos arquivos devido a forma como o texto das publicacbes sdo
dispostos, um exemplo de tratamento é a remocdo de palavras hifenizadas por quebras de
linha, por exemplo, a palavra “exem- / -plo”, também ¢é necessario dispor todo o contetdo de
texto das publicagdes em uma unica linha, o que ajuda no processo de recuperacdo de
resumos do texto ao identificar uma ocorréncia. O resumo citado se trata de um trecho do
texto onde uma pesquisa cadastrada pelo usuario foi encontrada, as 10 palavras que vierem
antes do contetido encontrado, e as 10 palavras posteriores ao conteudo encontrado. Estes

resumos serdo enviados juntamente com o conteldo do e-mail de notificacdo, informando,
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desta forma, o arquivo e pagina onde o texto foi encontrado, e também o0s resumos
encontrados na pagina citada.

Para realizar esta tarefa primeiramente € necessaria a extragdo do contelido dos PDFs
para serem posteriormente salvos em arquivos correspondentes no formato TXT.

A Apache também disponibiliza uma biblioteca capaz de extrair o contetdo de texto de

um arquivo PDF, esta biblioteca chama-se PDFBox.

“A biblioteca Apache PDFBox ¢ uma ferramenta Java de codigo aberto
para se trabalhar com documentos PDF. Este projeto permite a criacao
de novo documentos PDF, manipulacdo de documentos existentes e
possui a habilidade de extrair o contetido destes documentos. O Apache
PDFBox também inclui varios utilitarios em linha de comando.”

(Em: <http://pdfbox.apache.org/>. Acesso em 24 jan. 2013.)

Desta forma, o PDFBox se torna uma ferramenta perfeita para o trabalho em conjunto
com a Lucene, permitindo assim a extracdo do conteudo de texto dos arquivos em formato
PDF para serem salvos em formato TXT, para que, posteriormente sejam tratados e
indexados.

A biblioteca Lucene permite que o desenvolvedor indique o que deve ser salvo no
arquivo de indice através da criacdo de um documento personalizado. Um documento de
indice é formado por varios campos, e sdo nestes campos que o desenvolvedor indica se 0
dado deve ser mantido ou simplesmente indexado.

O armazenamento de um campo do documento serve para que, ao se realizar uma
consulta, o resultado traga o dado que foi armazenado, por exemplo, em um processo de
indexacdo de um livro, deve-se indicar que o nome do livro seja mantido, e que seu contetdo
seja indexado, mas ndo mantido, dessa forma, ao realizar uma consulta passando como
parametro um texto contido no livro, 0 nome do livro sera retornado pela busca da Lucene,
tornando possivel saber em qual livro o contetdo foi encontrado, se 0 mesmo fosse feito com
o contetdo do livro, todo o texto do livro seria retornado na busca, 0 que geralmente nao é
algo desejado, pois, na maioria dos casos, a busca pelo nome do arquivo que contém o
contetdo buscado ja € um resultado satisfatério.

O sistema proposto devera criar dois campos no documento de indexa¢do, um para 0
nome do arquivo, que devera ser mantido, e outro para o contetdo do documento, que devera

ser indexado. Como o Portal da Imprensa Nacional divide o contetdo de suas publicac6es por
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pagina, ao se realizar o download do arquivo PDF, o sistema adiciona 0 nimero da pagina ao
nome do arquivo, sendo assim, ndo ha necessidade de criar um campo no documento de

indice para manter o nimero da pagina.

4.3 NECESSIDADES TECNOLOGICAS DO CLIENTE DE E-MAIL

Para o desenvolvimento do cliente de e-mail ndo ha a necessidade de utilizacdo de
nenhuma biblioteca adicional, necessitando apenas da utilizacdo da API JavaMail, ja contida
na JDK do Java.

4.4 NECESSIDADES TECNOLOGICAS DO GERENCIADOR DE ATIVIDADES

O Gerenciador de Atividades € o componente principal do sistema, tendo como
responsabilidade coordenar as atividades do Crawler, Indexador e do Cliente de E-mail.

Além dessas atividades, também serd responsavel por acessar o banco de dados onde
estardo cadastradas as informacdes dos usuarios e de suas consultas.

Para realizar o acesso ao banco de dados torna-se interessante, em questdo de
desenvolvimento, a utilizacdo do padrdo JPA, que define um meio de mapeamento
objeto/relacional. Diversos frameworks implementam este padrdo, porém para o0
desenvolvimento do sistema foi escolhido o framework Hibernate, ja consolidado no mercado

como uma das melhores solugdes como servico de persisténcia para bancos de dados.

Hibernate é um servico de consulta e persisténcia Objeto/Relacional de
alta-performance. A mais flexivel e poderosa solucdo Objeto/Relacional
do mercado. O Hibernate toma conta do mapeamento de classes Java
para tabelas do banco de dados e de tipos de dados Java para tipos de
dados SQL. Prové facilidades na consulta e recuperacdo de dados que
significativamente reduz o tempo do desenvolvimento. Os objetivos do
projeto do Hibernate é aliviar em 95% a tarefa do desenvolvedor na
programacdo de dados comuns relacionados a persisténcia eliminando a
necessidade do trabalho artesanal do processamento de dados usando
SQL e JDBC. No entanto, diferentemente de muitas outras solucdes de

persisténcia, o Hibernate ndo esconde de vocé o poder do SQL e
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garante que seu investimento e conhecimento da tecnologia relacional
seré valido como sempre.

(Em: <http://www.hibernate.org/about.html>. Acesso em 24 jan. 2013.)

Apesar da definicdo do hibernate contida na pagina citada acima, o Hibernate é um
framework que realiza 0 mapeamento Objeto/Relacional, porém néo realiza a persisténcia em
banco de dados orientados a objetos, trabalhando apenas com banco de dados relacionais.

A escolha da utilizacdo do Hibernate para o acesso aos dados do banco de dados nédo
tem relacionamento com uma necessidade tecnoldgica especifica do projeto, mais sim como
uma alternativa a criagdo manual do acesso ao banco via JDBC. A utilizagdo do Hibernate é
um fator positivo na reducdo do trabalho de programagdo do desenvolvedor, e

consequentemente do tempo para a concluséo do sistema.

45 NECESSIDADES TECNOLOGICAS DA APLICACAO WEB

A aplicacdo web é uma das partes mais importantes do sistema, pois sera através dela
que havera a interagdo com o usuario. E através da aplicacio web que o usuario ird cadastrar
os seus dados e também as consultas que serdo pesquisadas pelo sistema.

O Java possui um framework bastante interessante para o desenvolvimento de
aplicacGes Web, o Java Server Faces (JSF 2.0). O JSF € um Framework baseado no padrao de
projeto MVC (Model View Controller) e possui componentes que auxiliam na criacdo da
interface grafica com o usuario.

Segundo (GAMMA et al, 1995, p. 20 ) a abordagem MVC ¢é um padréo de projeto que
divide em trés tipos de objetos, 0 modelo, a visdo e o controlador. O modelo é o objeto de
aplicacdo, a visdo € a apresentacdo na tela e o controlador é o que define a maneira como a
interface reage de acordo com as entradas do mesmo. A MVC separa esses objetos para
aumentar a flexibilidade e a reutilizaco.

O JSF possui duas implementaces bem conhecidas, uma desenvolvida pela Sun,
chamada de Majoha, e outra desenvolvida pela Apache, chamada de MyFaces, sendo possivel
desenvolver um projeto utilizando qualquer uma das duas implementacdes.

O JSF possui um conjunto de componentes visuais basicos na sua implementacdo de

referéncia. Para acessar estes componentes utilizam-se duas bibliotecas de tags que devem ser
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adicionadas na propriedade de namespace do documento HTML (HyperText Markup

Language):

e Biblioteca HTML
Responsavel por representar varios elementos HTMLSs.
Geralmente utiliza-se o alias “h” na tag, como por exemplo, <h:div>, para
acessar os componentes.

e Biblioteca Core
Responsavel por tarefas comuns no desenvolvimento de sistemas como
internacionalizacéo, validacdo e converséo de dados de entrada.
Geralmente utiliza-se o alias “f” na tag, como por exemplo, <f:view>, para

acessar os componentes.

O JSF possui uma especificacdo formal e segura que permite o desenvolvimento de
ferramentas e componentes.

Um exemplo de criagdo de um componente para ser utilizado com o JSF seria a criacao
de um componente Calendario que poderia ser renderizado em uma pagina web utilizando
uma tag especifica definida pelo desenvolvedor.

Existem diversas bibliotecas de componentes JSF disponiveis, como por exemplo, o
Tomahawk, RichFaces e o PrimeFaces, que facilitam ainda mais a vida dos desenvolvedores
dispondo de componentes graficos prontos para serem utilizados na criagdo da interface com
0 Usuario.

Outro ponto que deve ser observado no sistema proposto como solucdo é necessidade
do usuario se cadastrar para, posteriormente, realizar o login no sistema e ter acesso a pagina
onde podera cadastrar suas consultas. Analisando esta necessidade percebe-se que ndo se deve
manter o foco apenas no desenvolvimento das paginas web, mas também da implementacéo
de um sistema de autenticacdo e de controle de acesso.

Para aplicacdes Java Web existe um poderoso framework que se encarrega em garantir

um servigo de autenticacao e autorizacdo seguro, chamado de Spring Security.

O Spring Security € um poderoso e altamente personalizavel framework
de autenticacdo e controle de acesso. Ele é, de fato, padrdo para a

seguranca de aplicacdes baseadas no Spring.
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Em: <http://static.springsource.org/spring-security/site/>. Disponivel em
28 jan. 2013.

Com a utilizacdo do Spring Security sera possivel definir a quais paginas o usuario tera
acesso na aplicacdo através de verificacGes de autorizacdo do usuério, garantindo seguranca
para a aplicacdo, impedindo que usudrios ndo autorizados tenham acesso a paginas restritas ou

dados de outros usuarios.

4.6 BANCO DE DADOS

Para o funcionamento do sistema proposto, € necessaria a utilizacdo de um banco de
dados onde seréo salvos os dados dos clientes.

Este banco sera acessado pelo Gerenciador de Atividades, que tem como parte de suas
funcdes a recuperacdo de dados dos usuarios e suas consultas, que servirdo como parametros
para a consulta realizada pelo Indexador no arquivo de indice. Também serd acessado pela
Aplicacdo Web, que serd 0 meio por onde ocorrerdo os cadastros dos clientes e de suas
consultas.

Para a aplicacdo proposta foi escolhida a utilizagdo de um dos mais modernos e

populares bancos de dados de codigo aberto disponiveis no mercado, 0 MySQL.

O MySQL é o software de banco de dados de codigo aberto mais popular
do mundo, com mais de 100 milhdes deste software baixados ou
distribuidos em toda a sua historia. Com sua velocidade superior,
confiabilidade e facilidade de uso, o MySQL se tornou a escolha
preferida para a Web, Web 2.0, SaaS, ISV, companhias de
telecomunicacdes e Gerentes de TI de previsdes corporativas porque este
elimina os maiores problemas associados com inatividade, manutencéo e
administracao para aplicacdes online modernas.

Em: <http://www.mysgl.com/about/>. Acesso em: 27 jan. 2013.
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5 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

Este capitulo esté dividido em trés subtdpicos, sendo o primeiro Requisitos Funcionais
e Nao-Funcionais, onde séo definidos os requisitos funcionais e ndo funcionais do sistema, o
segundo Diagrama de Casos de Uso, onde sdo definidos os casos de uso da aplicacdo web, e
por fim, o terceiro Arquitetura do Sistema e Design dos Componentes, onde é apresentada
a arquitetura do sistema e o design de alto nivel de seus componentes, juntamente com suas

descricdes.

5.1 REQUISITOS FUNCIONAIS E NAO-FUNCIONAIS

Este subcapitulo apresenta os requisitos funcionais e ndo-funcionais do sistema, um
requisito funcional define uma fungcdo ou servico do sistema ou de algum de seus
componentes, ja os requisitos ndo-funcionais definem restrigdes ou atributos de qualidade
para o software, levando em consideracdo fatores como, por exemplo, segurancga, precisdo,

usabilidade, performance, manutenabilidade, entre outros.

REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA

NOME DESCRICAO

Cadastrar Usuario

Cadastrar o usuario no sistema.

Recuperar Senha

Recuperar senha esquecida pelo usuério.

Efetuar Login

Realizar o login para acessar 0 sistema.

Editar Perfil

Editar as informaces cadastradas pelo usuario.

Cadastrar Pesquisa

Cadastra uma pesquisa.

Excluir Pesquisa

Exclui uma pesquisa cadastrada.

Efetuar Logout

Realizar o logout para sair do sistema.

Enviar E-mail

Envia um e-mail para um destinatério.

Baixar PDFs

Baixa arquivos PDFs.

Buscar Texto

Busca um texto nos indices.

Executar Rotina de Busca e Notificacdo

Inicia o processo de consulta e posteriormente de notificacdo dos

usuarios.
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REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DO SISTEMA

O usuadrio deve se autenticar para acessar o sistema.

Um usuario cadastrado s6 podera acessar o sistema caso tenha confirmado seu cadastro.

A aplicacdo ira rodar em um ambiente Linux.

O sistema devera garantir que os arquivos baixados ndo estdo corrompidos.

O servicgo devera rodar em uma rede com disponibilidade para download de, no minimo, 20Mbps.

Um e-mail cadastrado no sistema € Unico e ndo pode ser alterado, a ndo ser que seja por um administrador.

O Portal da Imprensa Nacional disponibiliza as publicacGes as 8 horas da manhd, dessa forma, o sistema

devera iniciar os downloads das publicacdes as 8:30, dando uma margem de seguranca de 30 minutos.

5.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Um diagrama de casos de uso tem como objeto auxiliar a comunicacdo entre 0s
analistas e clientes descrevendo um cenario que mostra as funcionalidades do sistema do
ponto de vista do usuario.

Os casos de uso da Aplicacdo Web podem ser visualizados como mostra a figura 4.

Aqui serd apresentado apenas o caso de uso da Aplicacdo Web devido ao fato de néo

existir interacdo do usuario com 0s outros componentes do sistema.
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Figura 4 - Diagrama de Caso de Uso da Aplicacdo Web

5.2.1 DESCRICAO DOS CASOS DE USO

5.2.1.1 CADASTRAR USUARIO

Projeto: Observador Diario
Finalidade: Cadastrar o usuario no sistema.
Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuario acessa a pagina inicial do sistema.

Fluxo Principal:

O sistema disponibiliza na interface o formulario para a realizacdo do cadastro.

o &

O usuario preenche os campos do formulério.

O usuério clica no botdo cadastrar.

Q ©

O sistema valida os dados informados.

e. O caso de uso é encerrado.
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Fluxo Alternativo:

Né&o contém.

Fluxo de Excegéo:

E1 — O usuério ndo preenche um e-mail valido.

a. O usuério clica no botdo cadastrar.

b. O sistema valida os dados informados.

c. O sistema exibe na tela a mensagem de alerta informando que o e-mail esta
invalido.

d. O caso de uso é encerrado.

E2 — O usuério ndo preenche um ou todos dos campos.

a. O usuério clica no botéo cadastrar.
O sistema valida os dados informados.

c. O sistema exibe na tela a mensagem de alerta informando que o campo nao
informado ou todos os campos devem ser informados.

d. O caso de uso é encerrado.

5.2.1.2 CONFIRMAR CADASTRO

Projeto: Observador Diario

Finalidade: Confirmar o cadastro do usuario no sistema.

Atores: Usuério

Evento Inicial: O usuério recebe um e-mail contendo um cddigo e um link para a

pagina de confirmacdo de cadastro.

Fluxo Principal:

a. O usuério acessa o0 link recebido por e-mail.

b. O sistema exibe um formulario com os campos e-mail e cddigo de confirmacao.
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O usuario informa seu e-mail cadastrado e o codigo recebido por e-mail.

a o

O usuério clica no botdo confirmar.

O sistema valida os dados informados no formulario.

=h @

O sistema exibe na tela uma mensagem de sucesso na confirmagéo.

g. O caso de uso € encerrado.

Fluxo Alternativo:

Né&o contém.

Fluxo de Excecéo:

E1 - Cdodigo de confirmacdo errado.

a. O usudrio executa até o passo “b” do fluxo principal.

b. O usuario informa seu e-mail e um cédigo de confirmacéo errado.

c. O sistema valida os dados informados.

d. O sistema exibe uma mensagem informando que o cédigo informado néo € valido.

e. O caso de uso é encerrado.

E2 — E-mail errado.

a. O usuario executa até o passo “b” do fluxo principal.

b. O usuério informa um e-mail errado e o codigo de confirmacao.

c. O sistema valida os dados informados.

d. O sistema exibe uma mensagem informando que o e-mail informado néo é valido.

e. O caso de uso é encerrado.

E3 — E-mail e cddigo de confirmacéo errados.

a. O usudrio executa até o passo “b” do fluxo principal.

b. O usuério informa um e-mail e um cédigo de confirmacg&o errados.
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c. O sistema valida os dados informados.
d. O sistema exibe uma mensagem informando que o e-mail informado néo é valido.

e. O caso de uso é encerrado.

E4 — Né&o preenche todos os campos ou um dos campos em branco.

a. O usuario executa até o passo “b” do fluxo principal.
b. O usuério ndo informa nenhum dos campos.

O sistema valida os dados informados.

o o

O sistema exibe uma mensagem informando que todos os devem ser preenchidos.

e. O caso de uso é encerrado.

5.2.1.3FAZER LOGIN

Projeto: Observador Diario
Finalidade: Realizar o login para acessar o sistema.
Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuario acessa a pagina inicial do sistema.

Fluxo Principal:

O sistema disponibiliza na interface os campos de login e senha.

o &

O usuério informa o e-mail cadastrado e sua senha.

o

O usuario clica no botéo Login.

Q

O usuario acessa 0 sistema.

e. O caso de uso acaba.

Fluxo Alternativo:

N&o possuli.

Fluxo de Excecéo:

E1 — Logar sem ter realizado o cadastro ou com e-mail ou senha errados.
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a. O usuério informa um e-mail e senha ndo cadastrados.
b. O usuério clica no botdo Login.

c. O sistema valida os dados.

d. O usuério retorna para a pagina inicial.

e. O caso de uso termina.

E3 — Logar sem preencher os campos de e-mail e senha.

a. O usuério ndo informa os campos de e-mail e senha.
b. O usuério clica no botdo Login.

c. O sistema valida os dados.

d. O usuério retorna para a pagina inicial.

e. O caso de uso termina.

5.2.1.4 CADASTRAR PESQUISA

Projeto: Observador Diario
Finalidade: Cadastrar uma pesquisa no sistema.
Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuario acessa a pagina inicial do sistema e realiza o login.

Fluxo Principal:

a. O sistema exibe na sua interface o formulario para cadastrar uma pesquisa.

=3

O usuario escreve a pesquisa.

O usuério clica no botdo cadastrar.

o o

O sistema valida o campo.

O sistema retorna uma mensagem de sucesso.

= D

O caso de uso termina.

Fluxo Alternativo:

N&o possuli.
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Fluxo de Excegéo:

E1 — Cadastro sem escrever pesquisa.

O usuario ndo escreve uma pesquisa.

O usuério clica no botdo cadastrar.

e o

O sistema valida o campo.

o

O sistema retorna uma mensagem indicando que a pesquisa deve ser informada.

e. O caso de uso termina.

5.2.1.5 EXCLUIR PESQUISA

Projeto: Observador Diario

Finalidade: Excluir uma pesquisa do sistema.

Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuario acessa a pagina inicial do sistema, realiza o login, o sistema
exibe na interface o formulario de cadastro de pesquisas, caso ndo exista uma pesquisa

cadastrada, o usuario cadastra uma pesquisa.
Fluxo Principal:
a. O sistema exibe na interface uma tabela informando as pesquisas cadastradas.
b. O usuério clica no botdo excluir contido na tabela.
c. O sistema exibe uma mensagem de sucesso.
d. O caso de uso termina.
Fluxo Alternativo:

N&o possuli.

Fluxo de Excecéo:

N&o possuli.
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5.2.1.6 EDITAR PERFIL

Projeto: Observador Diario

Finalidade: Atualizar os dados pessoais cadastrados pelo usuério.

Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuario acessa a pagina inicial do sistema, realiza o login, o sistema
exibe na interface o link para a pagina de edicao de perfil, o usuario clica no link Editar
Perfil.

Fluxo Principal:

O sistema exibe na interface o formulario para a edi¢do dos dados pessoais.

O usuario edita seus dados.

T &

O usuério clica no botdo atualizar.

O sistema valida os dados.

o o

O sistema exibe na interface uma mensagem de sucesso.

= @

O caso de uso termina.

Fluxo Alternativo:

Al — O usuario ndo altera os dados.

[{P%2)

O usuario executa até o passo “a”.

O usuério ndo altera seus dados.

o &

O usuario clica no link principal.

o o

O sistema exibe na interface a pagina principal.

e. O caso de uso termina.

Fluxo de Excecéo:

A2 — Alterar dados deixando um ou mais campos em branco.

a. O usudrio executa até o passo “a”.

b. O usuério altera um ou mais dados deixando em branco.
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c. O usuério clica em editar.

d. O sistema valida os dados.

e. O sistema exibe na interface uma mensagem informando que todos 0s campos
devem ser preenchidos.

f. O caso de uso acaba.

5.2.1.7 SOLICITAR RECUPERACAO DE SENHA

Projeto: Observador Diério

Finalidade: Solicita a recuperagdo de uma senha perdida ou esquecida pelo usuario.
Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuério acessa a pagina inicial do sistema.

Fluxo Principal:

a. O sistema exibe na interface um link chamado “Esqueceu a Senha?”.

=3

O usuario acessa o link “Esqueceu a Senha”.

O sistema exibe na interface o formulario de recuperacdo de senha.

o o

O usuario escreve seu e-mail no campo de e-mail.

O usuario clica no botao “Recuperar Senha”.

= @

O sistema exibe mensagem de sucesso.

g. O caso de uso acaba.

Fluxo Alternativo:

N&o possui.

Fluxo de Excecéo:

E1 — N&o preenche o e-mail no campo do formulario.

a. O usuario segue até o passo “c”.
b. O usuério ndo preenche o campo de e-mail.

€. O usudrio clica no botdo “Recuperar Senha”.
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d. O sistema valida os dados.
e. O sistema envia uma mensagem de e-mail com um link para a recuperacéo
f. O sistema exibe mensagem informando que o campo deve ser inserido.

g. O caso de uso acaba.

5.2.1.8 RECUPERAR SENHA

Projeto: Observador Diério
Finalidade: Recuperar uma senha perdida ou esquecida pelo usuério.

Atores: Usuario
Evento Inicial: O usuério acessa o0 e-mail recebido ao solicitar a recuperagdo de senha

e acessa o link contido no e-mail.

Fluxo Principal:

O sistema exibe na interface o formulario de defini¢cdo de nova senha.

o &

O usuario preenche o formulario com seu e-mail e sua nova senha.
O usuério clica em “Alterar”.

O sistema valida os dados.

o o

O sistema exibe na interface uma mensagem de sucesso.

@

O caso de uso acaba.

=h

Fluxo Alternativo:

N&o possui.

Fluxo de Excecéo:

E1 — N&o preenche um ou mais campos do formulério.

(1]

a. O usudrio segue até o passo “a”.
b. O usuério ndo preenche um ou mais campos do formulério.

C. O usuario clica no botdo “Alterar”.
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d. O sistema valida os dados.
e. O sistema exibe, na interface, uma mensagem indicando que todos os campos
devem ser preenchidos.

f. O caso de uso acaba.

E2 — E-mail errado.
a. O usuario segue até o passo “a”.
b. O usuério informa o e-mail errado.
C. O usuario clica no botao “Alterar”.
d. O sistema valida os dados.
e. O sistema exibe, na interface, uma mensagem indicando que o e-mail informado

ndo é valido para a alteracdo de senha.

E3 — Senhas diferentes.
a. O usuario segue até o passo “a”.
b. O usuario informa o campo senha diferente do campo senha de confirmacao.
C. O usuario clica no botao “Alterar”.
d. O sistema valida os dados.
e. O sistema exibe, na interface, uma mensagem indicando que os campos senha e

senha de validacdo apresentam senhas diferentes.

5.2.1.9 FAZER LOGOUT

Projeto: Observador Diario
Finalidade: Realizar o logout para sair do sistema.
Atores: Usuario

Evento Inicial: O usuario acessa a pagina inicial do sistema e realiza o login.

Fluxo Principal:

f. O sistema disponibiliza na interface os principal do usuéario logado.

g. O usuério clica no link logout.
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h. O sistema retorna para a pagina inicial.

i. O caso de uso acaba.

Fluxo Alternativo:

N&o possuli.

Fluxo de Excegéo:

N&o possuli.

5.3 ARQUITETURA DO SISTEMA E DESIGN DOS COMPONENTES

Este subcapitulo apresenta a arquitetura do sistema como um todo e os designs de alto

nivel de seus componentes.

5.3.1 ARQUITETURA DO SISTEMA

A arquitetura completa do sistema proposto pode ser compreendida como mostra a
figura 5.

Analisando esta arquitetura podemos perceber que ela é dividida em trés camadas, a de
cliente, servidor de aplicacdo e de dados, e 0 0 sistema € composto por cinco componentes
principais, o Gerenciador de Atividades, o Cliente de E-mail, o Crawler, o Indexador e a
Aplicacdo Web.

O Gerenciador de Atividades, como o nome ja diz, gerencia as atividades que deverdo
ser realizadas, tanto por ele proprio quanto pelos trés componentes que o compde. O Cliente
de E-mail, o Crawler e o Indexador trabalham como prestadores de servicos para o
Gerenciador de Atividade.

O Gerenciador de Atividades tem acesso direto ao Banco de Dados de onde obtém os
dados dos usuérios e de suas consultas cadastradas, que sdo utilizados para realizar buscas
sobre os indices criados pelo Indexador. Ele também possui o papel de gravar dados obtidos

através das buscas no banco, como as ocorréncias de uma busca e resumos das ocorréncias.
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O Crawler é utilizado para realizar a coleta de dados e download dos documentos do
Diério Oficial da Unido publicados no portal da Imprensa Nacional.

O Indexador tem o papel de extrair o contelido das publica¢fes baixadas pelo Crawler e
grava-los em arquivos de texto correspondentes a cada uma das publicacGes, realizar a
adaptacdo do contetdo dos arquivos de texto extraidos colocando o texto em linha e
corrigindo palavras hifenizadas por quebras de linha, realizar a indexagdo dos arquivos de
texto adaptados, criando arquivos de indice sobre o contetdo dos documentos, e por fim
utilizar o indice gerado para a realizacdo das consultas cadastradas pelos usuarios.

Ao termino de todo o processo de coleta de dados e download, indexagdo de
documentos e recuperacdo de dados dos usuérios, o Gerenciador de Atividades gera uma
mensagem de e-mail para cada usuério que teve uma busca realizada trazendo informacdes
relevantes, este e-mail serve para notificar o usuario que sua pesquisa cadastrada foi realizada
e que houve sucesso na busca, informando-o qual pesquisa cadastrada foi encontrada, qual a
pagina onde foi encontrado o parametro da pesquisa, € um resumo do trecho do texto da
pagina que contém a pesquisa cadastrada.

O Cliente de E-mail é utilizado pelo Gerenciador de Atividades para enviar as

mensagens de e-mail geradas a seus destinatarios.

Cliente de E-mail

Cri

|\t

CLIEMNTE : SERVIDOR. DE APLICACAO

Banco de Dados

Aplicacao Web

WEB BROWSER

uu-uuu"ngﬁ-"u

-
-

Figura 5 - Arquitetura Completa do Sistema
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5.3.2 DESIGN DE ALTO NIVEL DO CRAWLER

O projeto de alto nivel do Crawler para a solugdo proposta pode ser compreendida como
mostra a figura 6.

Para o funcionamento do Crawler proposto, é necessario a informacdo apenas de uma
URL inicial, esta URL foi obtida através da observacdo da URL gerada pelo formulério de
busca disponibilizado pelo portal da Imprensa Nacional para se ter 0 acesso as publicagdes do
Diario Oficial da Uniéo.

De posse desta URL, se d& o inicio do processamento do Crawler, que por sua vez,
modifica os pardmetros da data de inicio, do data do fim, e do ano da consulta na URL
informada de modo que a consulta traga os dados de acordo com o dia em que ele esta sendo
executado.

Apos acessar a URL e ser direcionado para a pagina de resultados, o Crawler realiza
uma coleta de informacbes sobre as publicagbes, como numero de paginas e nome da
publicacdo, e apds esta coleta obtém as URLSs referentes as paginas de exibicdo do contetudo
das publicagdes. Ao obter o conteudo desta pagina, o Crawler terd acesso a URL de do
arquivo PDF da pagina, que servira para a realizacdo do download. Este processo na imagem
esta representado apenas por um quadro chamado de “Coleta de Dados e Obter URL
Download”.

Apos a obtencdo das URLs de Download das publicacdes, o Crawler gera uma lista de
URLs de download, trocando na URL coletada o parametro da pagina, gerando uma URL
para cada pagina da publicacao.

O download da lista de URLs de download geradas ocorre através da utilizacdo de um
Pool de Threads, onde para cada download € gerada uma Thread especifica.

A quantidade de Threads do Pool de Threads é fixa em 10, para evitar a sobrecarga nos
acessos ao sistema do Portal da Imprensa Nacional.

A utilizacdo de Threads para a realizacdo do download torna o processo de download
mais rapido, devido ao fato de ocorrerem 10 dawnloads simultdneos em vez de apenas um.

No processo download, os documentos pdfs sdo salvos temporariamente no disco

rigido, e apds o termino deste processo a atividade do Crawler chega ao fim.
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Figura 6 - Design de Alto Nivel do Crawler

5.3.3 DESIGN DE ALTO NIVEL DO INDEXADOR

A arquitetura do Indexador para a solucdo proposta pode ser compreendida de acordo

com a figura 7.

Pode-se considerar que o Indexador proposto € subdividido em trés componentes:

Extrator TXT:

Tem a responsabilidade de extrair dos documentos PDFs o seu contetdo e salvar

em documentos correspondentes em formato TXT.

Adaptador TXT:

Tem como responsabilidade tratar os textos extraido do PDFs, onde todo o texto
é colocado em apenas uma linha e as palavras hifenizadas por quebra de linha
sdo tratadas, removendo o hifen e unindo as duas partes das palavras. Este
processo é util para a realizacdo da indexacdo e recuperacdo de resumos do
texto, que serdo enviados no e-mail de notificacdo do usuério, quando uma

pesquisa retornar dados relevantes.
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e Indexador Textual:

Tem como responsabilidade indexar o conteudo do texto contido nos arquivos

de texto extraidos pelo extrator e salvar um arquivo de indice.

e Buscador Textual:

Tem como responsabilidade realizar as buscas de acordo com as consultas
cadastradas pelos usuérios. O Gerenciador de Atividade é o responsavel por

passa as consultas por pardmetro para o buscador textual.

Arguivo
de Indice

INDEXADOR

Documentos
de texto

INDEXADOR TEXTUAL

ADAFTADOR TXT

Documentos
PDF=

EXTRATOR TXT

Figura 7 - Design de Alto Nivel do Indexador
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5.3.4 DESIGN DE ALTO NIVEL DO CLIENTE DE E-MAIL

A arquitetura do Cliente de E-mail para a solugdo proposta pode ser compreendida de
acordo com a figura 8.

O Cliente de E-mail inicialmente tem acesso a um arquivo de configuragdo, neste
arquivo contém todos os dados necessarios para que o cliente se conecte ao servidor de e-mail
e possa realizar o envio das mensagens geradas pelas aplicacGes para quem ele serve.

O Cliente de E-mail presta servico para a Aplicagdo Web e para o Gerenciador de
Atividades.

Arguivo de Propriedade

de Configuragio _
Gerenciador

Aplicacdo web de
Afividades

N

Figura 8 - Design de Alto Nivel do Cliente de E-mail

5.3.5 OSISTEMA WEB

O Sistema Web serd construido em cima da arquitetura do JSF, dessa forma, a
Aplicacdo Web segue todo o padrdo imposto pela arquitetura do JSF como, separacédo clara
dos elementos de logica e visdo, ndo utilizando scriptlets, elemento comum no jsp que
possibilita a insercdo de cddigo java dentro das paginas html, uso do modelo MVC2 com um
servlet controlador que intercepta as requisicdes, e baseia-se no ciclo de vida do JSF.

A Aplicacdo Web utiliza o componente Cliente de E-mail, pois ele € necessario para o

envio do e-mail de confirmacéo de cadastro, recuperacdo de senha esquecida.
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6 AVALIACAO DO SISTEMA

Este capitulo apresenta uma anélise do sistema em desenvolvimento, apresentando seu
estado atual e suas pendéncias, e o0 resultado apresentado pelo sistema ap6s um experimento
pratico.

6.1 ESTADO ATUAL E PENDENCIAS DO SISTEMA PROPOSTO

O sistema proposto estd atualmente em fase de conclusdo. Neste momento todos os
componentes do sistema ja foram desenvolvidos e estdo totalmente funcionais.

O sistema também necessita de um refatoramento de cddigo no componente de
Gerenciamento de Atividades, pois apesar de estar funcionando como esperado o codigo pode
ser melhorado tornando-se melhor manutenivel e inteligivel.

Quanto a Aplicacdo Web foram criadas as paginas de acesso publico e de acesso
restrito, ou seja, acesso apenas por usuarios cadastrados, faltando assim a criagdo das paginas
administrativas do sistema, que serdo acessadas pelos usuarios administradores.

Ainda é necesséria a criacdo de algumas paginas estaticas, como as que compdem 0s
links da barra inferior do site, também € necesséria a criacdo de um sistema de feedback para
que o usuario tenha um meio de entrar em contato com os administradores do sistema.

Para tornar ainda mais pratico a utilizacdo do sistema, ainda sera desenvolvido um
componente que tornara possivel o cadastro de usuario e consultas através da rede social
Twitter. Através deste componente, qualquer usuério da rede social que siga o perfil do
sistema serd capaz de, através de um twitter, realizar seu cadastro e de sua consulta, sendo

avisado posteriormente se sua consulta foi encontrada através de uma mensagem direta (DM).
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6.2 EXPERIMENTO PRATICO

Neste subcapitulo serd apresentado um experimento pratico do sistema e, para uma
melhor visualizagdo serdo apresentados printscreens mostrando o fluxo de teste.

Como experimento préatico seré percorrido todo o fluxo do sistema, desde o cadastro do
usuario até a execucdo do Gerenciador de Atividades que sera responsavel por coordenar o as
atividades do Crawler, Indexador e realiza a notificacdo utilizando o Cliente de E-mail caso
alguma consulta gere retorno.

A imagem abaixo representa a tela inicial da Aplicacdo Web. Através dela sera
cadastrado um usuario de teste que recebera como nome “Usuario” e sobrenome “de Teste do

Sistema”.

E-mail: Senha (8 caracteres):

e " Logar |
Z\/ DPermanecer conectado  Esqueceu a senha?
Cadastre-se

Morne:

Sobrename:

(BSERVADOR | =

,— Reescrever E-mail:
MIAR I 0 Senha (5 caracteras):

Reescrever Senha:

Buscamos diariamente no site do Diario Oficial da Unido o texto que
vocé cadastrar e lhe avisamos por email ou twitter!
GEnero

Masculing |Z|

Data de Mascimento:

o1 [=]i m =] 2013 [£]

Sobre Parcetia Anuncie Quem somos @ 2013 Observador Didrio

Figura 9 - Tela Inicial da Aplicacdo Web
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Apos a realizagdo do cadastro é exibida uma tela que informa ao usuério que o cadastro
foi realizado com sucesso e que um e-mail de confirmagdo foi enviado para o e-mail
informado no cadastro, posteriormente a pagina é redirecionada novamente para a pagina

principal.

E-mail: Senha (& caracteres):

N\
l\-/ |:| Permanecer conectado  Esqueceu a senha?

Seu cadastro foi realizado com sucesso! Um e-mail de confirmacéo foi enviado para seu e-mail cadastrado. E
necessario ativar sua conta para realizar o login em nosso site.

Figura 10 - Tela de Confirmacé&o de Cadastro da Aplicacdo Web
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Apos a realizagdo do cadastro € necessario acessar 0 e-mail informado para ter acesso
ao link de confirmacdo de cadastro e ao codigo de confirmacdo. A imagem abaixo exibe o

contelido do e-mail enviado ao usuario.

Confirmacao de cadastro!

@gmail.com | @gmail.com) Adicionar a contatos 02:09
Para: @outlook.com ¥

Cla Usuario de Teste do Sistemal

Este & o email de confirmagio do seu cadastro no site Observador Diario!

Seu codigo de confirmagio é:

[B@fbfboc?

Wisite este endereco que segue abaixo e utilize o codigo para confirmar seu cadastro!
http://localhost:8080/SiteObservadorDiario/paginas/publicas/confirmacadastro.xhtml

Este email & automatico e ndo deve serrespondido.

Figura 11 — Contelido do E-mail de Confirmacéo de Cadastro
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Ao acessar a tela de informacdo de cadastro, deve-se passar 0 e-mail e o codigo de

confirmagéo informado.

E-mail: Senha (8 caracteres):

| I | togar |

f/ Permanecer conectado  Esqueceu a senha?

Confirmar Cadastro

E-mail:

Cadiga:

Confirmar

Confirme o seu cadastro! Lembre-se de utilizar o codigo que foi enviado por e-mail para autorizar sua conta!

Sobre Parcetia Anuncie QUEM S0Mmos @ 2013 Ohservador Didrio

Figura 12 - Tela de Confirmacdo de Cadastro da Aplicagdo Web
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Apos realizar a confirmag&o de cadastro, uma tela confirmando o cadastro é exibida.

/—\ E-mail: Senha (& caracteres):

o
[_/ [CIPermanecer conectade  Esqueceu a senha?

Sua conta foi confirmada! Yocé sera redirecionado(a) para a pagina inicial!

Figura 13 — Tela Informando a Confirmacéo do Cadastro da Aplicacdo Web
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Apos a conclusdo do cadastro, o usuario podera realizar o login utilizando o formulério
na barra superior. A imagem abaixo exibe uma tentativa de login utilizando os dados
cadastrados errados. Esta tela é exibida também caso o usuério tente realizar o login sem

realizar sua confirmacéo de cadastro.

/—\ E-rnail: Senha (8 caracteres):
b
l\/ DPermanecer conectado  Esqueceu a senha?
Seu login falhou!
Caso ja possua cadastro em nosso site, verifique se sua conta ja foi ativada através do e-mail de confirmacio.
Caso sua conta ja tenha sido ativada, indicamos a utilizac3o do link 'Esqueceu a senha?'
Sobre Parceria ARUncCie Quem somaos @ 2013 Observador Didrio

Figura 14 - Tela de Falha de Login na Aplicacdo Web
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Ao realizar o login corretamente, o usuério é redirecionado para sua pagina principal. A

pagina principal do usuério pode ser visualizada na imagem abaixo.

0l Usudrio de Teste do Sistema
Principal Editar Perfil  Deslogar

Yocé possui 0 mensagens cadastradas.

Cadastre uma frase para pesquisa

¢ 9BSERVADOR

2 DIARIO

| [ niconer |

Yo

Tabela de mensagens

[ Data de cadastro Ja encontrada Deletar J

Sobre Parcetia AnLncie QUEMm somos & 2013 Observador Diario

Figura 15 - Tela Principal do Usuario Logado da Aplicacdo Web
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Na tela principal do usuario é possivel cadastrar ou excluir uma consulta, acessar a

pagina de edicdo de perfil e se deslogar. A imagem abaixo exibe a tela de edicéo de perfil.

0la Usuario de Teste do Sistema
Principal Editar Perfil Deslogar

@
Z\J Yocé possui 0 mensagens cadastradas.
Editar Perfil

Mome:

|Usuéri0 |

Sobrename:

| de Teste do Sistema |

E-mail:
f.neto@outiook, com {Campo ndo editavel)

Senha (& caracteres):

Reescrever Senha:

GEnero

| Masculing |Z||

Data de Mascimento:

| o1 EM o1 EM 2013 E|

Sobre Parcetia AnLncie QLEM s0mos @© 2013 Observador Didrio

Figura 16 - Tela de Edicao de Perfil do Usuario da Aplicacdo Web
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As imagens a seguir exibe uma consulta realizada no portal da Imprensa Nacional
utilizando como parametro o nome da presidente “Dilma Rousseff” realizada no dia 29 jan.
2013, informando que tal nome foi citado no jornal na Sessdo 1, pagina 26, e uma consulta
cadastrada na tela principal do usuario na Aplicacdo Web utilizando o nome da presidente

para que posteriormente sirva como teste do sistema.

IMPRENSA NACIONAL
Presidéncia da Reptiblica
Casa Civil

Voltar ao Portal

PESQUISA NOS JORNAIS OFICIAIS

AbrirFechar Pesquisa

1 itens ., exibindo 14 10. [Primei for] 1}

Diario Oficial da Unido - Secéo 1 - Edigo nr 20 de 29/01/2013 Pag. 106
.. amizade com a Presidente Dilma Rousseff formas de aprofundar a nossa colaboragéo. Acredto que no mundo em gue vivemos néo & s a eco- nomia que & importante, os valores
is. E o facto de a Unido Europ: rasil parti

também séo fundamertais. E o

Figura 17 - Pesquisa Realizada no Portal da Imprensa Nacional
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0la Usuario de Teste do Sistema

Frincipal Editar Perfil  Deslogar

Yocé possui 1 mensagens cadastradas.

* 5uafrase foi cadastrada com sucessol

€
z\_/

vy

Cadastre uma frase para pesquisa

¢ SBSERVADOR

2z DIARIO

Dilma Rousseff

|_adiconar |

Tabela de mensagens

g ™

Data de cadastro

J4 encontrada

Deletar

.

23/01/2013

Gilma Rousseff

MEo

L x

/

Figura 18 - Cadastro de Consulta Na Aplicacdo Web

Apo6s o cadastro da consulta, o usuario precisa esperar a execu¢do do Gerenciador de
Atividades que ocorrera diariamente 4s 08h30min da manhd, devido ao fato das publicacbes
serem normalmente disponibilizadas no Portal da Imprensa Nacional as 8 horas da manha,
dando assim uma margem de seguranca de 30 minutos. Isso significa que, caso 0 USuario
cadastre sua consulta apds as 8 horas da manhd e o Gerenciador de Atividades ja tenha
iniciado o processo de pesquisa e notificacdo, a consulta do usuario so sera realizada a partir
do dia seguinte.

Durante a execucdo o sistema criard quatro pastas, sendo uma para os arquivos pdfs,
outra para 0s arquivos txts, outra para 0s arquivos txts que passaram pelo tratamento do
Adaptador TXT e outra para o arquivo de indice.

A pasta pdfs é criada no momento em que o Crawler realiza o download dos pdfs, e é
dividida em subpastas que classificam o tipo da publicacdo, como jornais e suplementos, e
dentro destas pastas, para cada publicagdo, serdo criadas subpastas nomeadas de acordo com o

nome da publicagdo, contendo os documentos pdfs destas.
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A pasta txts2 € criada no momento da extracdo do conteldo dos pdfs. Para cada pdf €
criado um arquivo correspondente, seguindo a configuragdo de pastas e subpastas contida na
pasta pdfs.

A pasta txts é criada no momento em que 0s arquivos da pasta txts2 sdo submetidos ao
tratamento do Adaptador TXT, mantendo a mesma nomenclatura e Hierarquia de pastas
contida na pasta txts2.

A pasta de indice é criada no momento em que 0 indexador inicia o processo de
indexacdo dos arquivos contidos na pasta txts, os indices criados serdo utilizados para a
realizacdo das buscas das consultas cadastradas pelo usuario.

Apos o processo de extracdo e tratamento dos textos e indexacdo dos documentos txts, o
Gerenciador de Atividades verifica se as consultas cadastradas pelos usuarios foram
encontradas, e caso tenham sido, um e-mail de notificacdo é enviado ao usuério. Levando de
consideracdo a consulta cadastrada anteriormente e a pesquisa realizada no portal da Imprensa
Nacional, um e-mail de notificagdo deve ter sido enviado informando que a consulta foi
encontrada no Diario Oficial da Unido.

A imagem abaixo exibe 0 e-mail de notificacdo enviado pelo sistema informando ao
usuario cadastrado que sua consulta foi encontrada em uma publicacdo do Diario Oficial da

Unido.

Encontrarmos algo para voce! ¥ x

@gmail.com | @gmail.com) Adicionar a contatos 04:13 Agdes w
Para @outlook.com ¥

Ola Usuario!

Este e-mail & para informar que hoje, 29/01/2013, encontramos ocorréncialas) de uma {ou mais) frase(s) cadastrada(s) por vocg em um
P q il ! (as) { i 51 5

documento do Diario Oficial!

Segue abaixo a(s) frase(s) e ocorréncia(s) encontrada(s):

Frase:
Dilma Rousseff

Ocorréncias:
Diario Oficial da Unido - Secdo 1 - Pagina 106

Este e-mail & automatico e ndo deve serrespondido.

Figura 19 - Notificacdo por E-mail de Pesquisa Encontrada pelo Gerenciador de Atividades

51



A Figura 19 exibe uma comparacdo de resultados de busca, a figura 20 exibe o resultado
de uma consulta apdés a adicdo de uma nova funcionalidade ao sistema, a obtencdo de
resumos, onde, apds uma busca o sistema além de retornar a o nome do jornal e a péagina, o
sistema retorna resumos do texto onde foi encontrado o texto pesquisado.

Para o teste dessa funcionalidade foi utilizado “Dilma Rousseff” como termo de
pesquisa, e a pesquisa foi realizada no dia 18 de fevereiro de 2013.

A imagem a seguir exibe um exemplo do e-mail de notificagdo enviado ao usuario
informando a pesquisa que retornou resultado, o arquivo, a pagina, e 0s resumos das

ocorréncias encontradas na pagina.

Encontramos algo para voce! ¥ x

@gmail.com { @gmail.com) Adicionar a contatos  14:32 Agies v
Para: @outlook.com ¥

A Trameierm
Ola Francisco!

Este e-mail & parainformar que hoje, 10/03/2013, encontramos ocorréncia(as) de uma (ou mais) frase(s) cadastrada(s) por vocé em um
documento do Diario Oficial!

Segue abaixo a(s) frase(s) e ocorréncia(s) encontrada(s):

Frase:
Dilma Rousseff

Ocorréncia:
Diario Oficial da Unido - Segio 2 - Pagina 1

Resumos:

“fevereiro de 2013; 1922 daIndepend&ncia e 1252 da Republica. DILMA ROUSSEFF Luiz Anténio Rodrigues Elias MINISTERIO DA DEFESA DECRETO
DE15DE"

“fevereiro de 2013; 1922 da Independ&ncia e 1252 da Republica. DILMA ROUSSEFF Celso Luiz Nunes Amorim MINISTERIO DA EDUCACAD
DECRETO DE 15 DE"

“fevereiro de 2013; 1920 daIndepend&ncia e 1250 da Republica. DILMA ROUSSEFF Aloizio Mercadante MINISTERIO DAS COMUNICAGGOES
DECRETO DE 15 DEFEVEREIRO DE"

“favereiro de 2013; 1920 daIndepend2ncia e 1250 da Republica. DILMA ROUSSEFF Paulo Bernardo Silva MINISTERIO DAS RELAGOES EXTERIORES
DECRETO DE 15 DE"

"fevereiro de 2013; 1922 daIndepend&ncia e 1252 da Repablica. DILMA ROUSSEFF Antonio de Aguiar Patriota TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL

DECRETOS DE1SDE"

Figura 20 - E-mail de notificacdo com resumos de ocorréncias
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De posse desse e-mail percebe-se que a funcionalidade proposta pelo sistema esta
funcionando como esperado. O sistema foi capaz de baixar os pdfs das publica¢cbes do Diério
Oficial, indexa-los e realizar pesquisas, notificando, por fim, o usuério de que sua consulta foi

encontrada em uma publicagéo.
7 CONCLUSAO

Este capitulo apresenta as consideracdes finais sobre o trabalho, analisando o problema e
a solucdo proposta, se 0s objetivos foram alcancados, problemas enfrentados durante a
elaboracdo da solucdo e possiveis melhorias na solucdo do problema, as limitacbes

encontradas no decorrer da elaboragdo do trabalho e sugestdes para trabalhos futuros.

7.1 CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi apresentar uma solucdo para um problema levantado
observando-se a forma de recuperacdo da informacdo das publicacbes do Diario Oficial da
Unido. Notou-se que existe uma grande quantidade de informacéo nas publicacfes do Diério,
e que a forma de recuperacdo disponibilizada no portal da Imprensa Nacional ndo €, de fato,
satisfatoria para toda a populacao.

Percebe-se que 0 meio de pesquisa atual impGe a interacdo do usuario com o sistema, 0
que nem sempre € possivel, trazendo assim a possibilidade de que alguma informacéo
relevante possa ser perdida devido ao fato do usuario ndo estar disponivel, por algum motivo,
para realizar uma busca diaria no sistema do portal da Imprensa Nacional.

Como solucdo para este problema foi proposto um sistema capaz de recuperar estas
informacGes automaticamente, e notificar os usuarios caso alguma informacao relevante tenha
sido encontrada.

Durante o projeto, foram identificadas necessidades de utilizacdo de algumas bibliotecas
e frameworks que auxiliaram as atividades e facilitaram o desenvolvimento do sistema.
Algumas destas bibliotecas e frameworks agiram como um risco para a conclusdo do sistema,
pois houve a necessidade do estudo de seu funcionamento impactando assim no tempo
previsto para o desenvolvimento, porém suas utilizacGes foram satisfatorias, pois, supriram as

necessidades e viabilizaram o desenvolvimento do projeto.
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Também foi necessério o estudo do funcionamento de sistemas de recuperacdo da
informacdo e de sistemas Crawler, componentes essenciais para que o sistema alcancasse seu
objetivo.

Durante o desenvolvimento do sistema, 0s maiores problemas encontrados foram na
utilizacdo novas tecnologias, como a biblioteca Lucene e o framework Spring Security, que
demandaram tempo e estudo.

Foram realizados testes para garantir o funcionamento correto do sistema. Durante estes
testes foram comparados resultados gerados entre a ferramenta disponivel no portal da
Imprensa Nacional e o resultado gerado pelo sistema proposto. O sistema proposto cumpriu
com o seu objetivo e retornou resultados similares a ferramenta existente no portal, porém
com a vantagem da solugdo proposta, removendo a necessidade de intera¢do do usuario com o
sistema, notificando-o por e-mail quando sua pesquisa cadastrada apresenta resultados
relevantes.

Este sistema serd de grande valia para todos 0s usuarios que possuem interesse nas
publicacbes do Diario Oficial da Unido, pois, através da sua utilizacdo, elimina-se a cansativa
necessidade de interacédo diaria com o sistema de busca hoje disponibilizado.

7.2 LIMITACOES

As maiores limitacGes encontradas na elaboracdo deste projeto foram a ndo conclusédo
das telas administrativas do sistema e a falta de realizacdo de alguns testes como o de unidade

e o0 de carga.

7.3 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

A sugestdo para trabalhos futuros seria um aprimoramento deste projeto através da
adicdo de outros tipos de funcionalidade, como integracdo com redes sociais como o Twitter e
o Facebook, que podem ser utilizados como ferramentas para facilitar o cadastro e as
notificacBes, e também adicionar novas formas de notificacdes ao usuario como, por exemplo,
0 uso de SMS.
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